
 
DIRETRIZES DE SEGURANÇA, MEIO AMBIENTE E SAÚDE PARA 

CONTRATOS – ANEXO Q12 

 

1. OBJETIVO  
 
1.1. Estabelecer os requisitos mínimos de Segurança, Meio Ambiente e Saúde no Trabalho, 
a serem cumpridos pelo CONTRATADO durante a vigência do Contrato, visando evitar a 
ocorrência de acidentes do trabalho, danos ao meio ambiente e à saúde. 
 
 

2. DOCUMENTOS DE REFERÊNCIA E COMPLEMENTARES 
 
2.1. Além das diretrizes contidas neste Anexo, o CONTRATADO atender aos requisitos dos 
seguintes documentos: 
 
2.1.1. Leis, Decretos, Portarias, Normas Técnicas, Normas Regulamentadoras do Ministério 
do Trabalho e Emprego, Instruções Normativas e Resoluções no âmbito federal, estadual e 
municipal, referentes ao objetivo desta diretriz, dentre outros (Normas da Associação 
Brasileira de Normas Técnicas – ABNT, Resoluções do CONAMA, Resoluções do CNEN). 
 
 

3. NOMENCLATURA 
 
3.1. APR – Análise Preliminar de Riscos. 
 
3.2. ASO – Atestado de Saúde Ocupacional. 
 
3.3. DDS – Diálogo Diário de Segurança 
 
3.4. EPC – Equipamento de Proteção Coletiva. 
 
3.5. EPI – Equipamento de Proteção Individual. 
 
3.6. Ficha de Informação de Produto Químico - FISPQ 
 
3.7. HAZOP – Estudo de perigos e operabilidade. 
 
3.8. IBAMA – Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Renováveis. 
 
3.9. MTE – Ministério do Trabalho e Emprego. 
 
3.10. NR – Norma Regulamentadora aprovada pela Portaria MTE Nº 3.214 de 08 de junho 
de 1978. 
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3.11. PCMAT – Programa de Condições e Meio Ambiente do Trabalho na Indústria da 
Construção. 
 
3.12. PCMSO – Programa de Controle Médico e Saúde Ocupacional. 
 
3.13. PPRA – Programa de Prevenção de Riscos Ambientais. 
 
3.14. SMS – Segurança do Trabalho, Meio Ambiente e Saúde Ocupacional. 
 
 

4. DEFINIÇÕES 
 
4.1. ACIDENTE: evento imprevisto e indesejável, instantâneo ou não, que resultou em dano 
à pessoa (inclui a doença do trabalho e a doença profissional), ao patrimônio (próprio ou de 
terceiros) ou impacto ao meio ambiente. 
 
4.2. CONDICIONANTES: exigências legais que devem ser atendidas para efetivação de 
permissões, autorizações, licenças e anuências para execução do objeto CONTRATADO. 
 
4.3. PERIGO: fonte, situação ou ato com potencial para provocar danos humanos em termos 
de lesão ou doença, ou uma combinação destas, (OHSAS 18001:2007).  
 
4.4. RISCO: combinação da probabilidade de ocorrência de um evento perigoso ou 
exposição(ões) com a gravidade da lesão ou doença que pode ser causada pelo evento ou 
exposição(ões), (OHSAS 18001:2007). 
 
 

5. RESPONSABILIDADES DO CONTRATADO 
 
5.1. Cumprir com todas as exigências estabelecidas neste documento. 
 
5.2. Responsabilizar-se pela segurança e qualidade de seus serviços, pela preservação do 
Meio Ambiente e pelos atos de seus empregados que venham a resultar em 
incidentes/acidentes. Além de, responsabilizar-se pela implementação e manutenção de 
medidas preventivas de acidentes e de medidas de controle, caso eles venham a ocorrer. 
 
5.3. Cada gerente, supervisor ou executante do CONTRATADO é o responsável pela 
segurança na área de trabalho de sua competência e todos devem assumir uma atitude de 
reconhecer e antecipar os riscos, atuar na prevenção e adotar as medidas de proteção aos 
seus empregados e comunidade vizinha, ao Meio Ambiente e às instalações existentes. 
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5.4. Apresentar, antes do início dos serviços: 
 
5.4.1. Sua equipe e/ou responsável de SMS. 
 
5.4.2. Cópia do PPRA – NR – 9, PCMAT – NR – 18 (quando aplicável), PCMSO – NR – 7, 
Cópia da Licença Ambiental, válida, para transporte de produto perigoso e demais requisitos 
legais aplicáveis. 
 
5.4.3. Cópia do Atestado de Saúde Ocupacional – ASO, válido, de todos os funcionários 
alocados no Contrato e de acordo com os requisitos da NR 7 e de acordo com o PCMSO. 
 
5.4.4. Comprovação de treinamento básico em Prevenção e Combate a Incêndio e noções 
de Primeiros Socorros para todos os empregados que estiverem a serviço da SERGAS, bem 
como os demais treinamento e/ou cursos previstos no PPRA, ministrado por entidade ou 
profissional credenciado pelo órgão competente. 
 
5.5. Realizar treinamento de Segurança, Meio Ambiente e Saúde Ocupacional para todos os 
seus empregados durante a realização dos serviços, abordando os mais diversos temas 
específicos e, relacionados aos serviços executados. Os treinamentos devem ser registrados 
e os seus registros encaminhados para a área de SMS da SERGAS. 
 
5.6. Aplicar treinamento inerente à atividade de cada empregado e enviar cópia da lista de 
presença ou cópia do certificado para a área de SMS. 
 
5.7. Realizar DDS diário apresentando a evidência de realização ao Gestor do Contrato. 
 
5.8. Interromper a execução dos serviços, caso seja detectado qualquer situação de perigo 
iminente para seus empregados, comunidade, patrimônio próprio ou de terceiros, informando 
de imediato a SERGAS, às causas que motivaram a paralisação. 
 
5.9. Qualquer interferência com os serviços de outras Empresas Contratadas deve ser 
alertada ao Gerente do Contrato, que coordenará as ações para execução dos trabalhos. 
 
5.10. Estabelecer, prioritariamente, medidas de controle necessárias para eliminação, a 
minimização ou o controle dos riscos inerentes aos serviços e potencial à saúde dos 
empregados e que tenham sido, previamente, antecipados e reconhecidos.  
 
5.11. Fornecer os EPIs e EPCs específicos das atividades e, de outros que se façam 
necessários à plena realização dos serviços e execução das obras e, deverá:  
 
5.11.1. Não apenas fornecer os equipamentos de proteção, mas também, obrigar o uso 
efetivo entre seus empregados e visitantes no canteiro de obras e demais locais de trabalho. 
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5.11.2. Manter um estoque mínimo de EPI de acordo com seu efetivo por função. 
 
5.11.3. Treinar todos os empregados quanto ao uso correto dos EPI’s, registrando esta 
atividade em formulário próprio e apresentar evidência ao Gestor do Contrato. 
 
5.12. Realizar e participar, antes do início e/ou durante a obra ou serviço, das análises de 
riscos das atividades referentes à execução dos serviços/obras, usando as técnicas de 
identificação de perigos tais como: APR, HAZOP ou outras técnicas adequadas para cada 
situação. 
 
5.13. Atender às condicionantes, constantes nas Licenças Ambientais da SERGAS, 
relacionadas à fase específica do objeto do contrato. 
 
5.14. Informar imediatamente à área de SMS todas as ocorrências de Acidentes/Incidentes 
envolvendo seu pessoal e no prazo máximo de 24h ou no primeiro dia útil subseqüente e 
encaminhar relatório de comunicação. 
 
5.15. Emitir e encaminhar para a SERGAS o relatório final de Investigação de Incidente/ 
Acidente no prazo estabelecido na Legislação. 
 
5.16. Apresentar à SERGAS, o registro das não conformidades ambientais e a relação das 
medidas corretivas tomadas. 
 
5.17. Disponibilizar com antecedência mínima de 24h, para inspeção, os equipamentos e 
veículos alocados no contrato, a serviço da SERGAS, antes de iniciarem suas atividades na 
obra ou serviço, a exemplo de máquinas de terraplanagem, equipamento de MND, 
compressores, geradores, conjunto de oxi-acetileno, máquinas de solda, guindastes, 
veículos leves e pesados, entre outros. 
 
 

6. REQUISITOS GERAIS 
 
6.1. O descumprimento destas Diretrizes ou a reincidência constituirá falta grave em relação 
aos aspectos legais de Segurança, Meio Ambiente e Saúde, o que poderá implicar em 
rescisão contratual. 
 
6.2. Todo colaborador do CONTRATADO deverá portar crachá de identificação à altura do 
tórax. 
 
6.3. Caso o CONTRATADO, subcontrate outros serviços, estes subcontratados deverão 
cumprir todas as exigências desta diretriz, estando enquadradas nas exigências do 
CONTRATADO principal. 
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6.4. O Gerente do CONTRATADO é responsável por todas as questões relacionadas à SMS 
junto ao CONTRATADO. 
 
6.5. O CONTRATADO deverá prevenir e evitar o derramamento no solo, no subsolo, em 
cursos d’água ou em qualquer rede de esgoto, de qualquer substância que possa causar 
algum tipo de degradação ambiental. 
 
6.6. Em caso de derramamentos acidentais, construir no local diques de contenção ou 
instalar algum dispositivo adequado para a coleta ou absorção do material derramado, 
aplicando posteriormente as ações corretivas que se fizerem necessárias. 
 
6.7. Evitar qualquer tipo de agressão ao meio ambiente por parte dos seus trabalhadores, 
conscientizando-os, através de palestras sobre Educação Ambiental. 
 
6.8. Disponibilizar na frente de serviço a lista de produtos químicos a serem utilizados, bem 
como sua FISPQ, encaminhando cópia das mesmas ao setor de SMS da SERGAS. 
 
6.9. Garantir que toda manipulação de substâncias tóxicas será efetuada por pessoas 
devidamente treinadas, garantindo a segurança e a adequação do seu acondicionamento. 
 
6.10. Fornecer no mínimo dois uniformes completos (calça e camisa de manga comprida) 
com logotipo da empresa para todos os empregados sob sua responsabilidade, inclusive dos 
seus subcontratados, e sua reposição, quando danificada. 
 


